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/SŁOWNIK DEFINICJI/ 

Symbol/Skrót/ Słowo klucz Definicja 

Dostawy  Nabywanie rzeczy oraz innych dóbr, w szczególności na podstawie umowy sprzedaży, 
dostawy, najmu, dzierżawy , leasingu, itp.  

Dokumentacja Postępowania 
zakupowego  

Wszystkie dokumenty (zarówno w formie pisemnej, elektronicznej i dokumentowej) 
niezbędne do prawidłowego przygotowania, przeprowadzenia i zakończenia 
Postępowania zakupowego 

Grupa Kapitałowa  Polska Grupa Lotnicza S.A. wraz ze spółkami zależnymi oraz powiązanymi w rozumieniu 
art. 4 § 1 pkt 4) i 5) ustawy z dnia 15 września 2000 r. Kodeks spółek handlowych. 

Kupiec  Osoba prowadząca Postępowanie zakupowe, ewentualnie zarządzający w danej kategorii 
asortymentowej. 

Najkorzystniejsza oferta  Oferta z najkorzystniejszą ceną albo oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny 
oraz innych kryteriów odnoszących się do przedmiotu Zamówienia. 

Oferent  Ilekroć w przedmiotowym Regulaminie jest mowa o Dostawcy, Wykonawcy, Oferencie, 
Kontrahencie należy rozumieć te określenia jako tożsame - osoba fizyczna, prawna lub 
jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, która stała się uczestnikiem 
Postępowania zakupowego poprzez złożenie oferty w jego toku oraz podmiot, który 
potencjalnie może złożyć Spółce ofertę w Postępowaniu zakupowym. Oferentem jest także 
podmiot przystępujący do Postępowania zakupowego (na przykład w ramach konsorcjum 
lub innej umowy o współpracy).  

Platforma Zakupowa  Aplikacja do obsługi Postępowań zakupowych realizowanych w oparciu o Regulamin, której 
uczestnikami są Zamawiający oraz zarejestrowani Oferenci, stanowiąca środek 
indywidualnego porozumiewania się Zamawiającego z zarejestrowanymi Oferentami.  

Podwykonawca   Podmiot, z którym Wykonawca zawarł umowę, której przedmiotem są Dostawy, Usługi lub 
Roboty, stanowiące część przedmiotu zakupu, tj. wyodrębniony fragment z całości 
przedmiotu zakupu. Przepisy dotyczące Podwykonawcy stosuje się również do dalszych 
podwykonawców. 

Postępowanie zakupowe  Proces nabywania przez Zamawiającego Robót, Usług lub Dostaw, prowadzony aż do 
momentu wyboru Oferenta i zawarcia umowy, unieważnienia lub zakończenia 
Postępowania zakupowego bez dokonania wyboru.  

Regulamin  Niniejszy Regulamin korzystania z Platformy Zakupowej  

Roboty/Roboty budowlane  Realizacja obiektu budowlanego, wykonanie albo zaprojektowanie i wykonanie robót 
budowlanych w rozumieniu ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane, jak również 
realizacja robót geologicznych, górniczych, górniczo – budowlanych w rozumieniu ustawy 
z dnia 9 czerwca 2011r. Prawo geologiczne i górnicze, za pomocą dowolnych środków 
zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego. 

SIWZ  Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia, dokument opisujący przedmiot 
Zamówienia. 

Spółka  Polska Grupa Lotnicza S.A.  

Usługi  Wszelkie świadczenia, których przedmiotem nie są Roboty lub Dostawy. 

Zamawiający  Spółka lub spółka z Grupy Kapitałowej. 



 

 

Zamówienie  Przedmiot Postępowania zakupowego tj. nabywanie przez Zamawiającego od wybranego 
Oferenta Robót, Dostaw, Usług, stanowiących przedmiot odpłatnej umowy zawieranej 
między Zamawiającym a Oferentem. 

Zapytanie ofertowe  Wystosowane przez Zamawiającego za pomocą Platformy Zakupowej zapytanie dotyczące 
warunków finansowych i pozafinansowych w zakresie realizacji opisanego przedmiotu 
Zamówienia, na podstawie którego Oferent może złożyć ofertę lub oferty. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

I.  CEL I ZAKRES OBOWIĄZYWANIA REGULAMINU  

 

§ 1 

1. Regulamin określa zasady i warunki wyboru Oferentów w Postępowaniach zakupowych 

prowadzonych przez Zamawiającego za pomocą Platformy Zakupowej.  

2. Regulamin stanowi część Dokumentacji Postępowania zakupowego, wymaga akceptacji przez 

Oferentów oraz zakreśla warunki, na jakich uczestnicy Postępowania zakupowego prowadzą 

proces zmierzający do wyboru Najkorzystniejszej oferty przez Zamawiającego.  

 

II.  WARUNKI DOSTĘPU I KORZYSTANIA Z PLATFORMY ZAKUPOWEJ  

 

§ 2 

1. Dostęp do Platformy Zakupowej jest realizowany za pośrednictwem sieci Internet, za pomocą 

powszechnie dostępnych przeglądarek internetowych. 

2. Rejestracja oraz udział w Postępowaniach zakupowych na Platformie Zakupowej są bezpłatne.  

3. Spółka przygotowuje i przeprowadza Postępowanie zakupowe w sposób zapewniający 

zachowanie konkurencji rynkowej, poszanowanie dobrych obyczajów oraz równe traktowanie 

Oferentów.  

4. Spółka, w ramach możliwości, świadczy pomoc w zakresie korzystania z Platformy Zakupowej, 

natomiast nie zastępuje odpowiednich osób zajmujących się zagadnieniami IT po stronie Oferenta, 

w szczególności w zakresie konfiguracji urządzeń i oprogramowania Oferenta oraz nie ponosi 

odpowiedzialności za brak możliwości lub brak rozwiązania problemów przy korzystaniu z 

pomocy zapewnionej przez Spółkę. 

5. Spółka udostępnia hasła i loginy osobiste dla poszczególnych Oferentów. Za właściwe 

przechowywanie haseł i loginów odpowiedzialny jest Oferent. Spółka co do zasady nie będzie 

dodatkowo identyfikowała Oferentów poza Platformą i nie jest odpowiedzialna za 

udostępnienie/używanie hasła i loginu Oferenta przez osoby nieuprawnione.  

6. Oferent zobowiązany jest do wskazania osób, za pomocą których będzie dokonywał czynności na 

Platformie Zakupowej oraz z którymi będzie możliwy bezpośredni kontakt. Wskazane osoby będą 

odpowiednio umocowane przez Oferenta do działania w jego imieniu. Oferent ponosi wyłączną 

odpowiedzialność za działania wskazanych osób za pośrednictwem Platformy Zakupowej.  

7. Oferent zobowiązuje się do bezzwłocznego powiadomienia Spółki o: 

a) potwierdzonym lub prawdopodobnym uzyskaniu dostępu do loginu i hasła przez osoby 

nieuprawione, 

b) zrealizowanym, mającym miejsce lub planowanym ataku informatycznym na Platformę 

Zakupową lub jej zabezpieczenia, 

c) występującej konieczności odebrania danemu Użytkownikowi uprawnień/dostępu do 

Platformy Zakupowej.  

8. Oferenci mogą korzystać z Platformy Zakupowej jedynie w celach związanych ze współpracą z 

Zamawiającym, w szczególności składaniem ofert w odpowiedzi na Zapytania ofertowe. 

Zabronione jest korzystanie z Platformy Zakupowej w innych celach. 

9. Niedozwolone jest korzystanie z Platformy Zakupowej w sposób naruszający przepisy prawa, 



 

 

Regulamin bądź dobre obyczaje. 

10. Zakazane jest dostarczanie, publikowanie, przesyłanie lub jakiekolwiek inne rozpowszechnianie 

przez Oferenta za pośrednictwem Platformy Zakupowej informacji i treści o charakterze 

bezprawnym, obraźliwym, informacji mogących wprowadzić w błąd, treści o charakterze 

marketingowych (spam), a także treści mogących wywołać zakłócenia lub uszkodzenia systemów 

komputerowych. Spółka może bez powiadomienia Oferentów zmieniać i aktualizować Platformę 

Zakupową. 

11. Spółka może w każdym czasie usunąć lub zawiesić dostęp Oferenta do Platformy Zakupowej, 

terminowo lub bezterminowo, bez podawania uzasadnienia, w szczególności w przypadku: 

a) nieprzestrzegania przez Oferenta postanowień Regulaminu, 

b) korzystania z Platformy Zakupowej w sposób niezgodny z Regulaminem, prawem 

powszechnie obowiązującym, zasadami uczciwej konkurencji oraz dobrymi praktykami 

handlowymi, 

c) zdarzenia dotyczącego współpracy Grupy Kapitałowej z Oferentem poza Platformą Zakupową, 

d) występujących po stronie Spółki problemów technicznych lub konieczności wykonania 

modyfikacji lub prac utrzymaniowych oprogramowania lub infrastruktury sprzętowej. 

12. Oferent ponosi odpowiedzialność za korzystanie ze Platformy Zakupowej w sposób sprzeczny z 

postanowieniami Regulaminu lub przepisami prawa, a także za szkody spowodowane takimi 

działaniami. 

13. Spółka nie ponosi odpowiedzialności za podanie przez Oferenta nieprawdziwych, 

nieprawidłowych, niekompletnych informacji za pośrednictwem Platformy Zakupowej, w 

szczególności w przypadku podania danych osób trzecich bez ich zgody lub wiedzy. Regulamin 

może ulec zmianie w każdym czasie, szczególnie w przypadku zmiany obowiązujących przepisów 

prawa. Spółka o zmianach w Regulaminie poinformuje Oferentów mailowo z przynajmniej 

tygodniowym wyprzedzeniem, przy czym Dostawca zobowiązany jest w tym czasie przekazać do 

Spółki zgodę lub brak zgody na zmianę treści Regulaminu. Uważa się, że Oferent, który w 

wyznaczonym okresie nie wniósł sprzeciwu, akceptuje nowe brzmienie Regulaminu.  

14. W przypadku gdy Oferent nie wyrazi zgody na zmianę Regulaminu, będzie to skutkowało 

zawieszeniem dostępu Oferenta do Platformy Zakupowej.  

 

III.  BEZPIECZEŃSTWO, POUFNOŚĆ, PRZETWARZANIE DANYCH  

 

§ 3 

1. Oferent używa Platformy Zakupowej na własne ryzyko i odpowiedzialność, przy czym Spółka 

informuje, że nie zamieszcza na Platformie Zakupowej ani nie używa za pomocą Platformy 

oprogramowania szkodliwego, w szczególności wirusów komputerowych, oprogramowania 

szpiegowskiego i innych podobnych programów służących do zdobywania danych Oferenta lub 

wpływania na używany przez niego sprzęt i oprogramowanie. Spółka zastrzega sobie prawo do 

używania oprogramowania narzędziowego, w szczególności analizującego połączenia realizowane 

przez Oferentów, w celu prewencji i identyfikacji incydentów bezpieczeństwa oraz ogólnej 

poprawy bezpieczeństwa korzystania z Platformy Zakupowej. 

2. Wszelkie prawa do całości lub części Platformy Zakupowej, wszelkich elementów graficznych oraz 

układu stron serwisu oraz innych jego elementów są zastrzeżone. Platforma Zakupowa oraz 



 

 

wszelkie jej elementy są chronione przepisami prawa, w szczególności ustawy z dnia 4 lutego 1994 

roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 roku o ochronie baz danych.  

3. Oferent ma prawo do korzystania z treści zamieszczonych na Platformie Zakupowej w celu 

uczestniczenia w Postępowaniu zakupowym pod warunkiem, że nie naruszy to przepisów ustawy 

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskich i prawach pokrewnych, praw wynikających z rejestracji 

znaków towarowych należących do Spółki lub wykorzystywanych przez Spółkę za zgodą osób 

trzecich oraz przepisów ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo własności przemysłowej. Jako 

„prawo do korzystania” rozumie się w szczególności: pobieranie, kopiowanie oraz przesyłanie 

treści zawartych na Platformie Zakupowej innym osobom upoważnionym przez Oferenta do 

działania w jego imieniu.  

4. Korzystanie z Platformy Zakupowej oznacza jednocześnie, że Oferent akceptuje sposób 

przetwarzania danych osobowych jego pełnomocników i reprezentantów przez Spółkę w celu 

przygotowania i prowadzenia Postępowań zakupowych z wykorzystaniem Platformy Zakupowej, 

w tym w celu rejestracji Oferenta, przesyłania Oferentowi Zapytania ofertowego, złożenia oferty 

przez Oferenta, jej oceny, otrzymania Zamówienia lub zawarcia umowy przez Zamawiającego, jak 

również odpowiedniej komunikacji pomiędzy Oferentem a Spółką. 

5. Administratorem danych Oferenta, jak również jego pełnomocników i reprezentantów jest Spółka. 

Klauzula informacyjna dla Oferentów o przetwarzaniu danych osobowych przez Spółkę stanowi 

załącznik nr 1 do Regulaminu.  

6. Wszelkie dane i informacje, przekazywane za pomocą Platformy Zakupowej, są traktowane jako 

poufne. Zasady postępowania przez Spółkę oraz Oferenta w odniesieniu do przekazywanych 

wzajemnie danych, posiadających walor informacji poufnych, określa załącznik nr 2 do 

Regulaminu.   

 

IV.  REJESTRACJA NA PLATFORMIE ZAKUPOWEJ | UDZIAŁ W POSTĘPOWANIU  

 

§ 4 

1. W celu rejestracji na Platformie Zakupowej koniecznym jest wypełnienie formularza rejestracyjnego 

dostępnego pod adresem http://pgl.sourcing-eu.ariba.com/ad/selfRegistration. Jeżeli Oferent, w 

momencie uruchomienia Platformy Zakupowej, był stroną zawartej ze Spółką umowy dostawy lub 

świadczenia usług i jego dane rejestrowe zostały przeniesione do Platformy Zakupowej, wymagana 

jest jedynie akceptacja niniejszego Regulaminu podczas pierwszego logowania do Platformy 

Zakupowej.  

2. Oferent obowiązany jest do wypełnienia wszystkich pól formularza rejestracyjnego, chyba że dane 

pole oznaczone jest jako opcjonalne.  

3. Oferent obowiązany jest zapoznać się z niniejszym Regulaminem oraz potwierdzić fakt zapoznania 

się poprzez akceptację jego postanowień. 

4. Po akceptacji Regulaminu oraz wysłaniu formularza rejestracyjnego Oferent otrzymuje drogą 

elektroniczną, na adres poczty elektronicznej, podany w formularzu rejestracyjnym, potwierdzenie 

dokonania zgłoszenia.  

5. W zależności od kategorii zakupowej, Spółka może wystąpić do Oferenta o dostarczenie 

dodatkowych informacji lub dokumentów, ponad wskazane w formularzu rejestracyjnym.  



 

 

6. Spółka może odmówić rejestracji Oferenta, jeżeli dostarczone przez niego informacje lub 

dokumenty są niepełne bądź zawierają błędy lub podmiot wnioskujący nie dostarczył informacji 

lub dokumentów, o których mowa w ust. 5. Spółka może odmówić rejestracji również w 

przypadkach uzasadnionych interesem Spółki. 

7. Po pozytywnej weryfikacji przez Spółkę danych i dokumentów Oferenta, Spółka rejestruje podmiot 

wnioskujący na Platformie Zakupowej i udostępnia mu do niej dostęp. Spółka informuje Oferenta 

o rejestracji oraz udostępnieniu mu dostępu do Platformy drogą elektroniczną na adres poczty 

elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym, jednocześnie przesyłając Oferentowi login.  

8. W odrębnej wiadomości na adres poczty elektronicznej Spółka przesyła Oferentowi hasło 

jednorazowe do Platformy Zakupowej. 

9. Oferent może w każdym czasie zaprzestać korzystania z Platformy Zakupowej w postaci 

oświadczenia woli przekazanego Spółce elektronicznie na adres platformazakupowa@pgl.pl lub 

pisemnie na adres 02-146 Warszawa, ul. Komitetu Obrony Robotników 45A, Polska Grupa Lotnicza 

S.A., Centralne Biuro Zakupów i Łańcucha Dostaw. W takim przypadku Spółka usunie konto 

przypisane do danego Oferenta.  

10. Zawieszenie lub usunięcie konta Oferenta nie powoduje wygaśnięcia obowiązku zachowania przez 

Oferenta oraz Spółkę danych oraz informacji w poufności.  

11. Spółka ma prawo do swobodnej oceny, przyjęcia, wyboru lub odrzucenia ofert, zmiany lub 

odwołania Zapytania ofertowego oraz warunków Zamówienia w każdym czasie bez podania 

przyczyn oraz do zmian w sposobie przeprowadzenia Postępowania zakupowego, 

zorganizowanego z wykorzystaniem Platformy Zakupowej. 

12. Zakończenie Postępowania zakupowego nie jest równoznaczne z wyborem oferty, zawarciem 

umowy, zobowiązaniem do zawarcia umowy ani udzieleniem Zamówienia. Potwierdzeniem 

przyjęcia oferty Oferenta, złożonej w ramach Platformy Zakupowej, jako Najkorzystniejszej oferty 

jest podpisanie umowy przez Zamawiającego. 

13. Spółka zastrzega sobie prawo do nieodpowiadania na złożone oferty. 

14. Oferty składane za pomocą Platformy Zakupowej są ważnymi ofertami w rozumieniu prawa 

cywilnego z terminem ważności 90 dni, chyba że warunki danego Zapytania ofertowego stanowią 

inaczej albo Dostawca sam zgodzi się na dłuższy termin ważności oferty. 

15. Spółka decyduje o możliwości dokonania przez Oferentów zmiany ich ofert złożonych przed 

upływem terminu składania ofert. Oferty złożone po upływie terminu składania ofert, w tym 

innymi niż Platforma Zakupowa środkami komunikacji, nie będą brane pod uwagę przez Spółkę. 

16. Z tytułu przygotowania lub złożenia oferty Oferentowi nie przysługuje wobec Spółki żadne 

roszczenie. 

17. Oferent zobowiązuje się do bieżącej aktualizacji swoich danych (w szczególności adresu 

kontaktowego e-mail oraz pozostałych danych rejestrowych). 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

V.  POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

§ 5 

1. Wszelkie spory wynikłe pomiędzy Oferentem a Spółką, mające związek z Postępowaniem 

zakupowym prowadzonym z wykorzystaniem Platformy Zakupowej, będą rozstrzygane przez 

sąd właściwy dla siedziby Spółki.  

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa 

polskiego.  

3. Integralną część Regulaminu stanowią załączniki nr 1 i 2.  

4. W przypadku trudności technicznych związanych z obsługą Platformy Zakupowej, pytania oraz 

zgłoszenia problemów w funkcjonowaniu Platformy Zakupowej należy kierować na adres e-mail: 

platformazakupowa@pgl.pl 

5. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 19.04.2023. 

 

 

Załączniki: 

1. Klauzula informacyjna dla Oferentów o przetwarzaniu danych osobowych przez Spółkę; 

2. Zasady postępowania w odniesieniu do przekazywanych danych poufnych. 

 
 


