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Stowniczek pojec

1. Kodeks - niniejszy Kodeks postepowania dla Kontrahentow

2. PGL- Polska Grupa Lotnicza S.A. wraz ze Spétkami prawa handlowego wchodzacymi w sktad Polskiej
Grupy Lotniczej;

3. Kontrahent - osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy, z ktdrym Spdtka nawigzuje lub utrzymuje relacje
biznesowa, niezaleznie od charakteru tej relacji (np. wspotpraca marketingowa, przekazanie darowizny,
Swiadczenie ustug lub dostawa towardw, transakcja kapitatowa, barter);

4. Sankcje - sankcje gospodarcze, indywidualne i dyplomatyczne naktadane przez panstwa lub organizacje
miedzynarodowe, w szczegdlnosci Unie Europejska w zwigzku z naruszeniem prawa
miedzynarodowego.

Wstep

Kodeks stanowi odzwierciedlenie zasad i wartosci przyjetych w ramach Polityki Compliance PGL S.A,,
bedacych fundamentem dla wszystkich innych polityk i procedur przyjmowanych w ramach Grupy z
uwzglednieniem standardow i oczekiwan rynku. Chcielibysmy, aby wyrazane przez nas zasady i wartosci, ktore
stanowig filary naszego biznesu i sg wyrazem naszych oczekiwan wobec innych, podzielane byty réwniez przez
naszych Kontrahentéw, z ktorymi nawigzujemy relacje biznesowe.

Majac na uwadze podtrzymanie jak najwyzszych standardéw w relacjach biznesowych, oczekujemy zgodnosci
Swiadczenia ustug na rzecz PGL S.A. z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, standardami
rynkowymi i etycznymi.

Zobowigzania wobec Kontrahentow

Niniejszy Kodeks wyraza zasady i wartosci, ktorych przestrzegamy w relacjach z naszymi Kontrahentami i
klientami. Prowadzona przez nas dziatalno$¢ gospodarcza zgodna jest z przepisami prawa powszechnie
obowiazujgcego. Te same wartosci i zasady beda przez nas rozpowszechniane i promowane w relacjach z
Kontrahentami.
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Oczekiwania wobec Kontrahentéw

Zalezy nam na wspotpracy z Kontrahentami, ktérzy rozumiejg i podzielajg nasze podejscie do
odpowiedzialnego biznesu, daza do ulepszania i rozwoju swoich dobrych praktyk w obszarach, w ktorych my
sami stawiamy sobie ambitne cele.

Nasi kontrahenci muszg posiadac¢ zezwolenia, licencje i koncesje wymagane prawem. Oczekujemy, ze nasi
Kontrahenci przestrzegaja, w szczegdlnosci przepisow dotyczacych ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa,
ochrony danych osobowych, uczciwej konkurencji.

Standardy w odniesieniu do Praw Cztowieka

Prowadzac dziatalnos¢ transgraniczng zalezy nam na tym, zeby w relacjach z kontrahentami przestrzegane
byty Prawa Cztowieka. Zdajemy sobie sprawe z istniejagcych zagrozen zwigzanych ze wspdtczesnym
niewolnictwem i handlem ludzmi. W naszym tancuchu dostaw monitorujemy potencjalne zagrozenia
i reagujemy w celu przeciwdziatania handlowi ludzmi i wspdtczesnemu niewolnictwu. Oczekujemy, ze nasi
Kontrahenci podejmowac beda rowniez dziatania w celu podnoszenia Swiadomosci istniejgcych zagrozen w
tym zakresie i wspotpracowac beda z odpowiednimi organami w celu przeciwdziatania popetnianiu
przestepstw na tym tle.

Dbamy réwniez o prawa 0sob niepetnosprawnych, a w prowadzonej przez nas dziatalnosci kierujemy sie
zasada niedyskryminacji, zeby zapewni¢ maksymalny komfort w korzystaniu z naszych ustug.

Standardy w zakresie bezpieczenstwa pracy

PGL S.A. ktadzie réwniez nacisk na mechanizmy chronigce pracownikow i wspdtpracownikow Grupy przed
nieakceptowalnymi i niezgodnymi z prawem zachowaniami. Od naszych Kontrahentéw oczekujemy:

QD

egzekwowania wzajemnego szacunku wsrdd pracownikow i wspotpracownikow;

b. niedyskryminowania pracownikow i wspotpracownikow ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie,
wyznanie, orientacje, poglady czy niepetnosprawnosg;

C. stworzenia bezpiecznych i zgodnych z prawem warunkdw pracy;

d. dostarczania produktéw i ustug spetniajacych standardy bezpieczenstwa i jakosci.

Standardy w zakresie ochrony srodowiska naturalnego

W ramach prowadzonej dziatalnosci podejmujemy inicjatywy promujgce ochrone srodowiska. Z dostepnych
zasobow korzystamy w sposob odpowiedzialny. Chcemy wspdtpracowad z Kontrahentami, ktorzy angazuja
sie w ochrone srodowiska i klimatu.

Oczekujemy, iz nasi partnerzy biznesowi bedg stale dazy¢ do podnoszenia efektywnosci, dziata¢ z rozwaga dla
Srodowiska i zapewnienia zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z powszechnie przyjetymi standardami.

tad Korporacyjny

PGL S.A. stosuje zasady tadu Korporacyjnego z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci wynikajacej ze skali,
charakteru dziatalnosci i odpowiedzialnosci wynikajgcej z publicznego charakteru Grupy Kapitatowe;.
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PGL S.A. zacheca Kontrahentow do:

1. Propagowania wartosci, zasad, norm postepowania i postaw etycznych, pozwalajacych na swiadome
ksztattowanie srodowiska wewnetrznego organizacji, jak réwniez jej otoczenia zewnetrznego;

2. Propagowania wsrod pracownikow dziatan podnoszacych swiadomosé w obszarze bezpieczenstwa
cyfrowego, majac na wzgledzie ochrone informacji, urzadzen i zasobow cyfrowych;

3. Systematycznej kontroli wszystkich proceséw w swoim obszarze dziatalnosci i prowadzenia
dokumentacji w sposéb rzetelny, przejrzysty i transparentny.

4. Podejmowania decyzji w ramach odpowiednich umocowan i zarejestrowanej dziatalnosci.

Standardy w zakresie przeciwdziatania korupcji i konfliktowi intereséw

Pracownikom i wspotpracownikom PGL S.A. nie wolno przyjmowac jakichkolwiek korzysci majatkowych lub
osobistych, w tym takze od Kontrahentéw, ktére z uwagi na swoj charakter, wartos¢ lub kontekst sytuacyjny
mogtyby pod wzgledem etycznym i obiektywnym zaktdci¢ wykonywanie obowigzkdw i wptywac w sposob
nieuprawniony na proces decyzyjny. Sprzeciwiamy sie wszelkim formom korupcji. Zdajemy sobie réwniez
sprawe z faktu, ze w niektorych jurysdykcjach obowigzujg standardy kulturowo-zwyczajowe interpretowane
w sposéb odmienny od przepiséw, ktérym podporzadkowana jest prowadzona przez nas dziatalnos¢, dlatego
w ramach PGL S.A. obowigzuja procedury antykorupcyjne.

Kazdy Kontrahent powinien:

1. Podejmowac dziatania antykorupcyjne w ramach prowadzonej dziatalnosci;
2. Prewencyjnie dziata¢ w celu unikania konfliktu intereséw w relacjach biznesowych z PGL S.A.
W przypadku zaistnienia takiego konfliktu konieczne jest niezwtoczne zgtoszenie tego faktu na nizej
podane adresy: https://pgl.whiblo.pl ; compliance@lot.pl ; naduzycia@pgl.pl
3. Respektowac zasady przyjmowania i wreczania korzysci majatkowych i osobistych, w tym:
a) Negowac wszelkie formy korupcji i tapownictwa;
b) Nie oferowac, unikac¢ wreczania, a takze nie przyjmowac korzysci materialnych lub osobistych,
ktore wptynetyby na decyzje w zakresie nawigzania lub podtrzymania ewentualnej wspotpracy
czy tez na wytonienie wykonawcy w prowadzonym przez PGL S.A. postepowaniu.

Korzysci oferowane i przyjmowane od Kontrahentéw beda akceptowane w relacjach z PGL S.A. tylko na
zasadach okreslonych w politykach antykorupcyjnych PGL S.A.

Standardy w zakresie ochrony konkurencji i interesow konsumentéw

PGL S.A. oczekuje od swoich Kontrahentéw postepowania zgodnego z prawem ochrony konkurencji i
konsumentow. Wszelkie porozumienia antykonkurencyjne sg zakazane i PGL S.A. nie podejmuje rozmow w
zakresie nawigzania wspotpracy, ktora potencjalnie stanowi¢ moze naruszenie zakazdw antykonkurencyjnych,
w szczegoélnosci dotyczace] uzgodnien cenowych, czy podziatu rynku. Dbamy réwniez o interesy naszych
klientow.

Ponadto Kontrahenci powinni powstrzymac sie od:

1. jakichkolwiek praktyk, ktére moga polega¢ na naduzywaniu pozydji
nieuczciwych praktyk cenowych;

rynkowej i stosowaniu
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2. Wprowadzaniu w btad odnosnie oznaczen przedsiebiorstwa, towardw lub ustug;
3. Naruszeniu tajemnicy przedsiebiorstwa;
4. Naktanianiu do rozwigzania lub niewykonania umowy w sposdb sprzeczny z prawem;

Sankcje i zwigzany z nimi Due Dilligence

PGL S.A. stosuje sie do obowigzujgcych Sankgji, jak réwniez przepisdw i regulacji w sprawie Sankgcji
obowigzujacych w panstwach, w ktérych prowadzi swojg dziatalnosc.

Sankcje, inaczej zwane S$rodkami ograniczajagcymi, sg jednym z instrumentéw oddziatywania wobec
podmiotéw, ktorych dziatalnos¢ stanowi naruszenie zasad i norm prawa miedzynarodowego i stanowi
zagrozenie dla $wiatowego lub regionalnego pokoju i bezpieczenstwa.

Naszym celem jest minimalizowanie ryzyka zwigzanego z potencjalnym naruszaniem obowigzujacych Sankcji.
Z racji tego, ze Sankcje mogg stanowic¢ powazna przeszkode w budowaniu relacji handlowych, PGL S.A. stosuje
wymagany poziom nalezytej starannosci w ocenie zgodnosci podmiotowej i przedmiotowej.

Z uwagi na rézny stopien zakazow i ograniczen ustanowionych na podstawie Sankcji, ocena obejmuje
agentow, dostawcow, kontrahentow, a w niektérych przypadkach réwniez odbiorcow ustug $wiadczonych
przez spotki z Grupy Kapitatowej.

W tym kontekscie istotng role odgrywa dla nas ocena formalna, obejmujgca tresci sktadanych oswiadczen i
dokumentow, ktére powinny byc¢ oceniane przynajmniej w oparciu o: oficjalne rejestry beneficjentow
rzeczywistych, rejestry przedsiebiorcow, listy sankcyjne itp. Drugim elementem takiej oceny jest tresc
zawieranych porozumienri i S$wiadczonych ustug ze wzgledu na ich przedmiot i zakres.

W celu utrzymania odpowiedniego poziomu zgodnosci z Sankcjami, PGL S.A. moze wymagac¢ od swoich
Kontrahentéw przestrzegania specjalnych klauzul w zawieranych z Kontrahentami umowach, przez caty okres
wspotpracy. Klauzule sankcyjne doprecyzowujg, co dzieje sie z umowa, gdy sankcje miedzynarodowe
uniemozliwig jej wykonanie w catosci lub czesci. Mogg réwniez przewidywad, ze realizacja umowy podlega
zawieszeniu, albo doprecyzowywag, kiedy taka sytuacja moze by¢ podstawag do odstgpienia od niej. Ponadto
Grupa Kapitatowa oczekuje od Kontrahenta niezwtocznego informowania o wszelkich zmianach mogacych
mie¢ wptyw na przestrzeganie Sankgji.

Spotki informujg o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z oceng Kontrahentow w sposdb odpowiedni
dla prawidtowego spetnienia obowigzkdw informacyjnych wobec oséb fizycznych.

Sygnalizowanie Naruszen

Jakiekolwiek naruszenia niniejszego Kodeksu, a takze przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego i norm
etycznych zwiazanych z dziatalnoscia Grupy Kapitatowe] nalezy zgtasza¢ poprzez dedykowany kanat
komunikacji wskazany na stronie internetowej: https://pgl.whiblo.pl lub korespondencyjnie na adres: Biuro
Compliance PLG S.A., ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 45A, 02-146 Warszawa, ewentualnie telefonicznie,
e-mailowo lub osobiscie mozna kontaktowac sie z Biurem Compliance.
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Nastepstwa naruszenia postanowien Kodeksu

W razie naruszenia postanowien Kodeksu przez Kontrahenta, PGL moze wezwad Kontrahenta do zaniechania
naruszen i podjecia dziatarh majgcych na celu usuniecie stwierdzonych naruszen.

Na okolicznos$¢ istotnych naruszen, w tym w szczegdlnosci podejrzenia o popetnieniu przestepstwa, PGL S.A.
zastrzega sobie prawo do zastosowania odpowiednich dziatar, w tym zgtoszenia naruszenia odpowiednim
instytucjom, organom administracji czy organom scigania, a takze prawo do ewentualnego zakonczenia
wspotpracy.

Postanowienia koncowe

Kodeks Postepowania Kontrahentow skierowany jest do wszystkich partnerow  biznesowych
wspotpracujgcych z PGL S.A.
Oczekujemy od Kontrahentéw respektowania wytyczonych w niniejszym dokumencie standarddw i zasad.

Wszelkie watpliwosci zwigzane z interpretacjg Kodeksu Postepowania Kontrahentéw powinny by¢ kierowane
na adres korespondencyjny: Biuro Compliance, ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 45A, 02-146 Warszawa.



